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Ogtoszenie nr 510218393-N-2020 z dnia 04-11-2020 r.
Sad Okregowy w Rzeszowie: Modernizacja sieci LAN w Sgdzie Okregowym w Rzeszowie.

OGLOSZENIE O UDZIELENIU ZAMOWIENIA - Dostawy

Zamieszczanie ogtoszenia:
obowigzkowe

Ogtoszenie dotyczy:
zamOwienia publicznego

Zamowienie dotyczy projektu lub programu wspéHinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej
nie

Zamowienie byto przedmiotem ogtoszenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych:
tak
Numer ogtoszenia: 589885-N-2020

Ogtoszenie o zmianie ogtoszenia zostato zamieszczone w Biuletynie Zamowien Publicznych:
nie

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES:
Sad Okregowy w Rzeszowie, Krajowy numer identyfikacyjny 32425700000000, ul. PI.
Sreniawitéw 3, 35-959 Rzeszow, woj. podkarpackie, panstwo Polska, tel. 178 756 200, e-mail
przetargi@rzeszow.so.gov.pl, faks 178 756 299.
Adres strony internetowej (url): https://rzeszow.so.gov.pl/

12) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO:
Inny: Sad Powszechny

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

11.1) Nazwa nadana zamoéwieniu przez zamawiajacego:
Modernizacja sieci LAN w Sadzie Okregowym w Rzeszowie.

Numer referencyjny(/eze// dotyczy):
SIR-2512-3/20

11.2) Rodzaj zamdwienia:
Dostawy

11.3) Krotki opis przedmiotu zamowienia (wielko$¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, ustug lub robét

budowlanych lub okre$lenie zapotrzebowania i wymagan jaw przypadku partnerstwa

innowacyjnego - okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty

budowlane:
Opis przedmiotu zamowienia 1. Prace wymienione w zatgczniku nr 1do SIWZ sg objete
nastepujacymi kodami ze Wspdlnego Stownika Zamowien (CPV): 32420000-3 - Urzadzenia
sieciowe, 72000000-5 -Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe iwsparcia 2. Wymagania Zamawiajgcego: 1. Przedmiotem umowy jest modernizacja
obecnej sieci LAN Sadu Okregowego w Rzeszowie. Nalezy to wykona¢ poprzez wymiane
istniejacych urzadzen aktywnych w punktach dystrybucyjnych na nowe urzadzenia aktywne
wymagane przez Zamawiajacego, oraz udzielenia gwarancji, asysty stanowiskowej ( organizacja
szkolenia) oraz opieki serwisowej. 2. Zakres prac obejmuje w szczegdlnosci, demontaz
dotychczas uzytkowanych urzadzen, dostawe nowych urzadzen i ich montaz, przekazanie
dokumentacji technicznej, zapewnienie gwarancji producenta na prawidtowe dziatanie urzadzen,
przeprowadzenie szkolenia; Swiadczenie ustugi opieki serwisowej. 3. Szczegdtowy opis
przedmiotu zamowienia zawarty jest w zatgczniku nr I do SIWZ, a Wykonawca zobowigzany
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jest do wykonania wszystkich czynnosci w celu prawidtowego wykonania przedmiotu
zamowienia. 4. Wykonawca dostarczy, zamontuje i uruchomi przedmiot zamoéwienia
szczego6towo opisany w Zatgczniku nr 1do SIWZ, wiasnym transportem, na wiasny koszt i na
wiasne ryzyko, a takze zdemontuje dotychczas uzywany sprzet informatyczny stanowigcy siec.
5. llekro¢ w tresci SIWZ, w tym w opisie przedmiotu zamdwienia, uzyte sg znaki towarowe,
patenty lub pochodzenie, Zzrodta lub szczeg6lne procesy, a takze normy, Zamawiajacy (zgodnie z
art.30 ust.4 ustawy Pzp) dopuszcza sktadanie ofert rbwnowaznych o parametrach technicznych i
wymogach jakosciowych nie nizszych niz wskazane przez Zamawiajacego. 6. Zamawiajacy
informuje, ze zgodnie z ustawg Prawo zamdwien publicznych Wykonawca, ktdry ztozy oferte
zawierajacg rozwigzania rownowazne do opisanych przez Zamawiajgcego, jest obowigzany
wykazac, ze oferowane przez niego rozwigzanie spetnia wymagania okreslone przez
Zamawiajgcego. Wobec czego Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wskazat i opisat
parametry techniczne rozwigzania, ktore oferuje Zamawiajgcemu jako réwnowazne do opisanego
przez Zamawiajacego oraz zataczyt do kazdego opisu odpowiedni dokument (karte katalogowa,
folder lub inny dokument). 7. Przez produkt réwnowazny dla wyspecyfikowanego przedmiotu
zamOwienia rozumie sie produkt o parametrach i wymaganiach minimalnych wyszczegélnionych
(wymienionych) i okre$lonych w szczeg6towym zakresie, opisie przedmiotu zamowienia
zawartym w zatgczniku nr 1 do SIWZ. 8. Przez norme jako$ciowg rownowazng rozumie sie taka,
ktora potwierdza, ze dostarczane produkty odpowiadajg okreslonym normom lub specyfikacjom
technicznym lub poswiadcza zgodno$¢ dziatarn Wykonawcy z normami jako$ciowymi lub
po$wiadcza zgodno$¢ dziatan Wykonawcy z rownowaznymi normami jakosciowymi
odwotujacymi sie do systemOw zapewniania jakosci opartych na odpowiednich normach
europejskich lub potwierdza odpowiednio stosowanie przez Wykonawce rdwnowaznych
Srodkdéw zapewnienia jakos$ci. 9. Wykonawca ma obowigzek protokolarnego przekazania
przedmiotu zamdwienia Zamawiajgcemu. 10. Wykonawca jest odpowiedzialny za catoksztait, w
tym za przebieg oraz terminowe wykonywanie zamdwienia do czasu wygasniecia zobowigzan
Wykonawcy wobec Zamawiajgcego. 11.Zamawiajacy wymaga nalezytej starannosci przy
realizacji zobowigzan umowy, rozumianej jako staranno$¢ profesjonalisty w dziatalno$ci objetej
przedmiotem niniejszego zaméwienia. 12. Dostarczony przedmiot zamowienia musi posiada¢
niezbedne dokumenty, instrukcje i gwarancje. Dokumenty, karte gwarancyjng lub dokumenty
potwierdzajgce udzielenie gwarancji przez producenta urzadzen oraz instrukcje obstugi
Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu wraz z przedmiotem zaméwienia. Zamowienie powinno
by¢ zrealizowane na podstawie ponizszych wymagan: Zestawienie pozycji dla zadania
modernizacja sieci LAN: Przetgcznik CORE: ilo$¢: 2 ( ilos¢ portow na przetgcznik: 12) -
Przetacznik szkieletowy 10G. Kazdy z punkdéw posrednich zostanie zapiety do tego przetgcznika.
Przetgczniki bedg pracowaty w stacku - dedykowany link potgczeniowy. Przetgcznik typ I : ilos¢:
12 (ilos¢ portéw na przetgcznik: 48) - Przetacznik dostepowy oraz zapewniajgcy dostep do
przetgcznika szkieletowego 10G. Przetgcznik typ Il: ilos¢: 8 (iloS¢ portdw na przetgcznik: 48) -
Przetacznik dostepdw - pracujacy w stacku. Wymagania dotyczace instalacji i konfiguracji.
Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep do infrastruktury w ustalonym wczes$niej terminie w
celu dokonania analizy i przygotowania procedur wdrozenia, migracji do nowego Srodowiska.
Dostep do infrastruktury bedzie mozliwy pod nadzorem Zamawiajgcego i po spetnieniu
warunkéw wynikajacych z Polityki Bezpieczenstwa Zamawiajacy udzieli Wykonawcy wszelkich
niezbednych informacji niezbednych do przeprowadzenia wdrozenia. W ramach oferty
Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia wdrozenia na zasadach projektowych z petng
dokumentacjg wdrozeniowg. Zamawiajacy wymaga nastepujacego zakresu ustug realizowanego
w porozumieniu z Zamawiajacym: 1) Sporzadzenia Planu Wdrozenia uwzgledniajgcego fakt
wykonania wdrozenia bez przerywania biezacej dziatalnosci Zamawiajgcego oraz
przewidujgcego rozwigzania dla sytuacji kryzysowych wdrozenia. 2) Sporzadzenia
Dokumentacji Systemu wedtug ktérej nastagpi realizacja. 3) Dokumentacja Systemu musi by¢
uzgodniona z Zamawiajagcym i zawiera¢ wszystkie aspekty wdrozenia. W szczeg6Inosci: a) testy
systemu uwzgledniajgce sprawdzenie wymaganych niniejszg specyfikacjg funkcjonalnosci, b)
sposéb odbioru uzgodniony z Zamawiajgcym, c) liste i opisy procedur, wypeknianie ktérych
gwarantuje Zamawiajagcemu prawidtowe dziatanie systemu, d) opis przypadkow, w ktérych
projekt dopuszcza niedziatanie systemu. Realizacja wdrozenia nastgpi wedtug Planu Wdrozenia
po zakonczeniu ktérego Wykonawca sporzadzi Dokumentacje Powykonawcza. Odbior
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wdrozenia nastgpi na podstawie zgodnosci stanu faktycznego z Dokumentacjg Powykonawcza.
Miejsce i termin instalacji. Wszystkie wymienione prace wdrozeniowe muszg zosta¢ wykonane
wspdlnie z przedstawicielem Zamawiajacego, z kazdego etapu prac powinien zosta¢
sporzadzony protok6t. Powyzsze czynnosci nalezy wykonaé w okresie realizacji zamdwienia, w
ramach jednego weekendu (Pigtek godz. 16:00 - Niedziela godz. 22:00) po wcze$niejszym
uzgodnieniu harmonogramu wdrozenia z Zamawiajacym. Wykonawca jest zobowigzany do
zapewnienia wsparcia technicznego w postaci dwoch oséb w siedzibie Zamawiajgcego w ciggu
pierwszych dwdch dni roboczych nastepujacych po pracach wdrozeniowo - instalacyjnych w
godzinach od 7.30 do 16.00. W tym czasie przedstawiciele Wykonawcy zobowigzani sg do
rozwigzywania problemoéw technicznych, ktére wystapig na etapie oddawania systemu do
eksploatacji. Dodatkowo przedstawiciele Wykonawcy dokonajg takze przeszkolenia dwoch
pracownikow Zamawiajacego z zakresu zastosowanych technologii oraz poprawnej eksploatacji
wdrozonych rozwigzan. Montaz i fizyczne uruchomienie systemu. Zamawiajacy wymaga
zainstalowania catosci dostarczonego rozwigzania w pomieszczeniu serwerowni, jak i innych
wskazanych miejscach co najmniej w zakresie: a) Whniesienie, ustawienie i fizyczny montaz
wszystkich dostarczonych urzadzen w szafach rack w pomieszczeniach (miejscach) wskazanych
przez Zamawiajacego z uwzglednieniem wszystkich lokalizacji, b) Urzadzenia, ktore nie sg
montowane w szafach teleinformatycznych, powinny zosta¢ zamontowane w miejscach
wskazanych przez Zamawiajgcego, oraz skonfigurowane i dotgczone do infrastruktury
Zamawiajacego, ¢) Usuniecie opakowan i innych zbednych pozostatosci po procesie instalacji
urzadzen d) Podtgczenie catosci rozwigzania do infrastruktury Zamawiajgcego, e) Wykonanie
procedury aktualizacji firmware dostarczonych elementéw do najnowszej wersji oferowanej
przez producenta sprzetu, tj. Dla urzadzeA modularnych wymagany jest montaz i instalacja
wszystkich podzespotoéw, g) Wykonanie potgczen kablowych pomiedzy dostarczonymi
urzadzeniami w celu zapewnienia komunikacji - Wykonawca musi zapewni¢ niezbedne
okablowanie (np.: patchordy miedziane kat. 6 UTP lub $wiattowodowe uwzgledniajace typ i
model interfejsu w urzadzeniu sieciowym), h) Wykonawca musi zapewnié niezbedne
okablowanie potrzebne do podigczenia urzgdzen aktywnych do sieci elektrycznej (np.: listwy
zasilajgce). Potaczenia sieciowe. Zamawiajagcy wymaga stworzenia potgczen sieciowych
pomiedzy wszystkimi lokalizacjami PD (punktami dystrybucyjnymi) wystepujgcymi w projekcie
wedtug topologii gwiazdy, oraz zaproponowanego schematu. Potgczenia Swiattowodowe
pomiedzy lokalizacjami powinny zosta¢ zakonczone (podtgczone) na portach SFP/SFP+: o
pomiedzy lokalizacjami z wykorzystaniem istniejacych taczy Swiattowodowych, nalezy
wykorzystac istniejgce patehpanele zakonczone w istniejgcych szafach, ¢ przetgcznikow CORE -
na dwu przetgczniki celem zapewnienia niezawodnosci, redundancja i agregacji potaczen, ¢
punktéw' posrednich - potgczenie (lokalizacja zdalna serwerownia centralna) powinno zosta¢
zrealizowane poprzez 2 potgczenia SFP/SFP+ (porty) (4 widkna) z wykorzystaniem redundancji
i agregacji potgczen. Zamawiajacy wymaga wykonania potaczen sieciowych (fgcznika), ktory
nalezy wykona¢ w oparciu o okablowanie miedziane kat. 6U/UTP pomiedzy: « szafa nr 2 - szafa
nr 3 - pomieszczenie CPD (liczba potaczen 48 szt.; 2xpatchpanel 24 porty RJ45 kat 6. U/UTP na
szafe; szacowana dtugo$¢é 5 m). « szafa nr 1- szafa nr 3 - pomieszczenie CPD (liczba potgczen 24
szt.; Ix patchpanel 24 porty RJ45 kat 6. U/UTP na szafe; szacowana dtugo$¢ 15 m). Wykonane
potaczenia majg stuzy¢ do podigczenia urzadzen serwerowych zlokalizowanych w szafie nr 3 do
nowej, zmodernizowanej struktury sieci LAN. Wykonawca wraz z przetgcznikami musi
dostarczyé: ¢ odpowiednie porty (GB1C - SFP/SFP+) dla uzyskania potaczen swiattowodowych o
wymaganych przepustowos$ciach oraz redundancji. « odpowiednie moduty i okablowanie do
stackowania. ¢ odpowiednie patchordy $wiattowodowe i miedziane. Instalacja i konfiguracja.
Konfiguracja dostarczanych przetgcznikow w zakresie: a) Stworzenia odpowiednich konfiguracji
STACK z wykorzystaniem dedykowanych modutéw, b) Stworzenia odpowiednich konfiguracji
redundancji zasilania dla przetagcznikow CORE (zapewnienie zasilania przetacznika CORE #1 z
wykorzystaniem zasilaczy przetgcznika CORE #2 i odwrotnie). ¢) Konfiguracja protokotu STP.
d) Konfiguracja sieci wirtualnych VLAN - taka liczba sieci wirtualnych aby odseparowac rdzne
typy ruchu, ale nie mniej niz: « VLAN’y Pracownicze (odzwierciedlajgce strukture
organizacyjng), * VLAN WLAN. ¢ VLAN Klient, « VLAN Serwer, « VLAN Public, « VLAN
DMZ, « VLAN SAN - dla ruchu do systemu macierzowego SAN. ¢) Konfiguracja potaczen
pomiedzy przetgcznikami sieci LAN z wykorzystaniem potaczen $wiattowodowych oraz
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miedzianych, f) Agregacja potaczen celem uzyskania pasma nxl/10Gbps w obu kierunkach
ruchu, g) Dofgczenie i konfiguracja przetagcznikow CORE do istniejgcych urzadzen firewall -
klaster (urzadzenia firmy Fortinet: Fortigate 100F). h) Konfiguracja klastra HA firewall: a.
Modernizacja konfiguracja klastra HA firewall w trybie active-active. b Segmentacja sieci w
oparciu o protokét 802. Ig. c. Konfiguracja routingu pomiedzy sieciami VLAN. d. Konfiguracja
polityk dostepu pomiedzy strefami, e. Konfiguracja dostepu zdalnego dla ré6znych grup
uzytkownikdw z wykorzystaniem zewnetrznego serwera RADIUS. f. Konfiguracja
uwierzytelniania dwusktadnikowego dla wybranych uzytkownikéw, g. Konfiguracja funkcji
bezpieczenstwa w zakresie: skanowanie antywirusowe, modut IPS, modut web-filter, inspekcja
protokotu https. h. Konfiguracja potgczenia VPN - pomiedzy lokalizacja gtdwng a punktem
zdalnym, i. Konfiguracja automatycznego backupu konfiguracji, i) Konfiguracja serwerow
DHCP na przetacznikach na uzytek urzadzen kofncowych, ktére zostang przytgczone do portéw
w poszczegolnych sieciach VLAN j) Implementacja mechanizmdw bezpieczenstwa sieci LAN: ¢
Mechanizm monitorowania przydziatu adreséw 1P przez serwery DHCP, ochrona przed
nieautoryzowanymi serwerami DCHP. « Mechanizm monitorowania prawidtowego uzycia
protokotu ARP przez stacje koficowe w celu zapobiezenia naduzyciom oraz atakom typu ,,man in
the middle”. « Mechanizm filtrujacy ruch na portach dostepowych, do ktérych przytaczone
zostang stacje koncowe, zezwalajgc na ruch jedynie z adresu IP przydzielonego przez serwer
DHCP. « Implementacja mechanizmdw 802.Ix na wybranych portach z wykorzystaniem
dostarczanego serwera uwierzytelniajgcego wbudowanego w system domenowy, tak aby w
przypadku braku autoryzacji dozwolony byt ruch np. tylko do Internetu, a w przypadku
poprawnej autoryzacji mozliwy byt dostep do zasobdw sieciowych. Uwierzytelnienie powinno
zostac oparte o certyfikat komputera jak i uzytkownika (dynamiczna zmiana sieci VLAN w
oparciu o przynaleznos$¢ do grupy uzytkownikéw w systemie domenowym), k) Konfiguracja
dostepu do urzadzen z wykorzystaniem mechanizméw AAA w oparciu o serwer
uwierzytelniajgcy wbudowany w istniejacy system domenowy. Administrator ma podlegac¢
autentykacji, autoryzacji wykonywanych operacji administracyjnych lub konfiguracyjnych na
urzadzeniu oraz wszelkie wykonywane operacje majg by¢ logowane na serwerze
uwierzytelniajgcym. 1) Zapewnienie bezpiecznego $rodowiska zarzadzajgcego dla urzadzen -
dostep jedynie z dedykowanej stacji zarzadzajacej, jezeli to mozliwe zbudowanie
odseparowanego segmentu zarzadzajacego wykorzystujgcego interfejsy kart zarzadzajacych out-
of-band management (jezeli zaproponowane urzgdzenia bedg posiadac interfejsy tego typu), m)
Implementacja dostepnych mechanizmoéw Quality of Service: « Konfiguracja kolejkowania
traktujgcego ruch pochodzacy od serwer6w oraz ruch zarzadzajacy jako priorytetowy. ¢
Implementacja mechanizméw zapobiegajagcych wysycaniu pasma na tgczach pomiedzy
przetagcznikami, routerami oraz firewalTem poprzez niepozadany ruch sieciowy np. ruch
generowany przez stacje zainfekowane wirusem (Scaveger Qo0S). n) Przepiecie obecnej
infrastruktury serwerowo-macierzowej Sgdu Okregowego w Rzeszowie na nowg sie¢ LAN. 0)
Testowanie obstugi ruchu sieciowego p) Testowanie skutecznosci zabezpieczen. 2.3
Opracowanie dokumentacji powykonawczej, /.umawiajgcy wymaga opracowania szczegotowej
dokumentacji technicznej uzytkownika (w formie papierowej i elektronicznej) obejmujacej
wszystkie etapy wdrozenia catosci systemu. Wykonawca jest zobowiazany do przygotowania w
fermie papierowej i elektronicznej procedur eksploatacyjnych systemu. 1. Wszelkie zmiany w
stosunku do Dokumentacji systemu z podaniem ich powodow. 2. Konfiguracje urzadzen (lub
opisy konfiguracji w przypadku sprzetu lub oprogramowania nieumozliwiajgccgo eksportu
konfiguracji do pliku tekstowego badz posiadajace rozproszong konfiguracje). 3. Dyski
instalacyjne dostarczonego oprogramowania, jezeli takowe wystepowaty. 4. Kody dostepowe
oraz klucze licencyjne, jezeli takowe wystepowaty. 5. Opis typowych czynnosci, prac
administracyjnych, ktére pozwalaja na codzienng obstuge dostarczonego sprzetu, systemoéw. 2.4
Warunki gwarancji i dostepnosci serwisu. Warunki gwarancji i wsparcia technicznego dla sprzetu
i oprogramowania: a) Dostarczone przetgczniki powinny posiada¢ gwarancje lifetime
(ograniczona gwarancja dozywotnia do 5 lat od wycofania z produkcji sprzedazy przez
producenta), b) Na dostarczany sprzet musi by¢ udzielony min. 12-miesieczne wsparcie oparta
na gwarancji producenta rozwigzania; serwis gwarancyjny Swiadczony ma by¢ w miejscu
instalacji sprzetu; czas naprawy i reakcji na zgtoszony problem (rozumiany jako podjecie dziatan
diagnostycznych i kontakt ze zgtaszajacym oraz zakonczenie naprawy) nie moze przekroczy¢
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jednego dnia roboczego - NBD; c¢) Tryb gwarancji 7/24; d) Serwis urzadzen musi by$
realizowany przez producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producent; e) Catos¢
sprzetu i oprogramowania musi pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy producenta; f)
Catos¢ kupowanego sprzetu musi by¢ nowa, (wyprodukowana nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed dostawg), nie uzywana we wczesniejszych projektach; g) Wykonawca ma obowiazek
przyjmowania zgtoszen serwisowych przez telefon (w godzinach pracy Wnioskodawcy), fax, e-
mail lub WWW (przez catg dobe); Wykonawca ma udostepni¢ pojedynczy punkt przyjmowania
zgtoszen dla dostarczanych rozwigzan; h) W przypadku sprzetu, dla ktérego jest wymagany
dtuzszy czas na naprawe sprzetu. Zamawiajacy dopuszcza podstawienie, na czas naprawy,
sprzetu o nie gorszych parametrach funkcjonalnych. Naprawa w takim przypadku nie moze
przekroczy¢ 31 dni roboczych od momentu zgtoszenia usterki; i) Zamawiajacy otrzyma dostep
do pomocy technicznej producenta (telefon, e-mail lub WWW) w zakresie rozwigzywania
problemoéw zwigzanych z biezacg eksploatacjg dostarczonych rozwigzan w godzinach pracy
Zamawiajgcego w okresie trwania wsparcia; j) Zamawiajacy otrzyma dostep do aktualizacji
oprogramowania uktadowego firmware przetgcznikow w okresie trwania wsparcia. Asysta
stanowiskowa. Asysta stanowiskowa ma obejmowaé 40 godzin szkoleniowych w ujeciu 8 godzin
najeden dzieA. Cato$¢ powinna sie zamkng¢ w okresie 5 dni i ma dotyczy¢ autorskiego
rozwigzania zrealizowanego w ramach podmiotowego wdrozenia. Asysta musi zosta¢ podzielona
na bloki dziedzinowe: ¢ Blok pierwszy (2 dni - 16 godzin) musi zosta¢ przeprowadzony w
centrum kompetencyjnym (poza terenem Sadu) i mie¢ na celu zapoznanie uczestnikéw z
elementami technologicznymi, ktore sktadajg sie¢ na cato$¢ rozwigzania modernizacji sieci LAN.
* Blok drugi (3 dni - 24 godziny) musi zosta¢ przeprowadzony w siedzibie Zamawiajacego i
musi $cisle dotyczy¢ podstawowych procedur administracyjnych, ktore sg typowe dla codziennej
pracy administratora celem zapewnienia poprawnej pracy wdrozonego rozwigzania sprzetowego
jako platforme teleinformatycznej. Zakres asysty stanowiskowej: » Architektura sieci LAN -
przetaczniki sieciowe. ¢ Punkt styku z Internetem - firewall. Asysta bedzie skierowana do
administratorow sieci LAN Sadu Okregowego w Rzeszowie (2 osoby). Asysta musi by¢
warunkiem dopuszczajgcy do przekazania rozwigzania technicznego do wykorzystania
produkcyjnego. Asysta stanowiskowa musi zosta¢ odebrana i zatwierdzona protokotem odbioru
sygnowanym przez obie strony projektu tj. Wykonawce oraz Zamawiajgcego. Opieka serwisowa.
Zamawiajacy wymaga $wiadczenia opieki serwisowej przez okres minimum 12 miesiecy od dnia
podpisania protokotu odbioru koricowego (telefoniczna, zdalna, mailowa, na miejscu u klienta) z
czasem reakcji na zaistniate problemy wynoszacym 2 godziny. Czas reakcji jest rozumiany jako
podjecie dziatan majacych na celu rozwigzanie zaistniatych problemoéw technicznych.
Zamawiajacy wymaga $wiadczenia pomocy technicznej i merytorycznej dla dostarczonego i
wdrozonego rozwigzania modernizacji sieci LAN. Okres opieki serwisowej stanowi jedno z
kryteriow oceny ofert. Wykonawca moze zaoferowac dtuzszy okres opieki serwisowej niz 12
miesiecy. Szczegotowe zasady przyznawania punktow zostaty opisane w SIWZ. Wykonawca
zapewni przyjmowanie zgtoszen w Godzinach Roboczych, przez ktore rozumie sie godziny od
7.00 do 17.00 w Dni Robocze. Prace serwisowe mogg by¢ realizowane po godzinach pracy Sadu
w tym réwniez w dni wolne. Termin realizacji prac wyznacza Zamawiajacy, a Wykonawca je
przyjmuje. W ramach opieki serwisowej Zamawiajacy wymaga dwéch wizyt serwisowych w
siedzibie Sadu. Czas pojedynczej wizyty serwisowej 8 godz. - jeden dzien roboczy. Liczba wizyt
bedzie uwarunkowana zaoferowanym przez Wykonawce okresem opieki serwisowej przy
zatozeniu ze jedna wizyta przypada na okres 6 miesiecy. W przypadku jezeli producent sprzetu
komputerowego udostepni jakiekolwiek aktualizacje, nowe wersje, patche, zmiany itp. (dalej
facznie zwane aktualizacjami). Wykonawca w ramach Ustug Serwisu zapewni Zamawiajagcemu
takie aktualizacje niezwitocznie po ich udostepnieniu. £gczny wymiar ustug zwigzanych z opiekg
serwisowa nie przekroczy 240 godzin przy zatozeniu - okresu 12 miesiecznej opieki serwisowej.

11.4) Informacja o czesciach zamowienia:
ZamoOwienie byto podzielone na czesci:

nie

11.5) Gtéwny Kod CPV: 32420000-3

Dodatkowe kody CPV: 72000000-5
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SEKCJA IllI: PROCEDURA

IN.I) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
Przetarg nieograniczony

111.2) Ogtoszenie dotyczy zakohczenia dynamicznego systemu zakupdw
nie

111.3) Informacje dodatkowe:

SEKCJA IV: UDZIELENIE ZAMOWIENIA

IV.l) DATA UDZIELENIA ZAMOWIENIA: 30/10/2020
IV.2) Catkowita warto$¢ zamowienia
Wartos¢ bez VAT 546082.00
Waluta PLN
IV.3) INFORMACJE O OFERTACH
Liczba otrzymanych ofert: 2
w tym:
liczba otrzymanych ofert od matych i Srednich przedsiebiorstw: 2
liczba otrzymanych ofert od wykonawcdw z innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej: 0
liczba otrzymanych ofert od wykonawcow z panstw niebedacych cztonkami Unii Europejskiej:
0
liczba ofert otrzymanych drogg elektroniczng: 1
IV.4) LICZBA ODRZUCONYCH OFERT: 0
IV.5) NAZWA | ADRES WYKONAWCY, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA
ZamoOwienie zostato udzielone wykonawcom wspdlnie ubiegajagcym sie o udzielenie:

nie

Nazwa wykonawcy: e-service Sp. Z 0.0., ul. Kopaczewskiego 2, 35-225 Rzeszéw
Email wykonawcy: biuro@e-service.net.pl

Adres pocztowy: ul. Kopaczewskiego 2, 35-225 Rzeszow

Kod pocztowy: 35-225

Miejscowosé: Rzeszow

Kraj/woj.: podkarpackie

Wykonawca jest matym/$rednim przedsigbiorca:
tak
Wykonawca pochodzi z innego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej:
nie
Wykonawca pochodzi z innego panstwa nie bedgcego cztonkiem Unii Europejskiej:
nie
IV.6) INFORMACJA O CENIE WYBRANEJ OFERTY/ WARTOSCI ZAWARTEJ
UMOWY ORAZ O OFERTACH Z NAJNIZSZA I NAJWYZSZA CENA/KOSZTEM
Cena wybranej oferty/warto$¢ umowy 646980.00
Oferta z najnizszg cena/kosztem 646980.00
Oferta z najwyzszg cena/kosztem 926197.57
Waluta: PLN
IV.7) Informacje na temat podwykonawstwa
Wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zamowienia
podwykonawcy/podwykonawcom
nie

Warto$¢ lub procentowa cze$¢ zamdwienia, jaka zostanie powierzona podwykonawcy lub
podwykonawcom:
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IV.8) Informacje dodatkowe:
Termin realizacji zamo6wienia: 2 tygodnie od dnia zawarcia umowy, nie dtuzej niz do dnia
17.12.2020 r

IV.9) UZASADNIENIE UDZIELENIA ZAMOWIENIA W TRYBIE NEGOCJACJI BEZ
OGLOSZENIA, ZAMOWIENIA Z WOLNEJ REKI ALBO ZAPYTANIA O CENE

1V.9.1) Podstawa prawna
Postepowanie prowadzone jest w trybie na podstawie art. ustawy Pzp.

1V.9.2) Uzasadnienie wyboru trybu
Nalezy poda¢ uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu oraz wyjasnic, dlaczego
udzielenie zamdwienia jest zgodne z przepisami.
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